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Estirnada Abogada Deras:

Con el proposito de cumplir con las obligaciones contenidas en las clausulas del “Acta del Contrato de
Emision de Bonos” de la operacion referida anteriormente, y que corresponden realizar a Fomento
Financiero, S. A. Casa de Bolsa en su condicién de Representante Comtn de los Obligacionistas, me permito
informar a esa autoridad Supervisora y a los Obligacionistas la actividad desarrollada hasta la presente fecha:

1. Actividades Realizadas para la Colocacion de las Series A-G de los BONOS CORPORATIVOS
CREDIQ 2019 de Financiera Credi Q, S.A.

> El 21 de Febrero del 2020 se publicé en el Diario El Heraldo el Aviso de Oferta Publica de
la Emision de BONOS CORPORATIVOS CREDIQ 2019; en esa misma fecha se publico el
Aviso de Colocacion de las Series A-C en Moneda Extranjera (US$) y Series D-G en
Moneda Nacional (LP), a realizarse a partir del 02 de Marzo del 2020, dando asi
cumplimiento a lo sefialado en la Resolucion SPV No0.929/04-12-2019.

» El 02 de Marzo del 2020 se realizo la Subasta antes indicada con los siguientes resultados:
Para las Series A-C ofertadas se presentaron un total de 4 ofertas por un valor de
US$5,000,000.00; las ofertas fueron aceptadas y adjudicadas totalmente, quedando un
sobrante del monto demandado por los inversionistas por US$2,000,000.00. Para las Series
D-G ofertadas se presentaron un total de 11 ofertas por un valor de L314,560,000.00; las
ofertas fueron aceptadas y adjudicadas totalmente, quedando un sobrante del monto
demandado por los inversionistas por 1.216,160,000.00. Copia de la respectiva “Acta de
Adjudicacion de Valores” obra en poder de la CNBS.

» El RCO autorizé la emision de las Series A-G mediante la firma de los respectivos
macrotitulos, como lo establece el Prospecto y Acta de Emision.

» En esta Emisién actia como Custodio y Agente de Pago la Bolsa Centroamericana de
Valores, S.A. (BCV).

» Estan pendientes de colocacion las Series H-O por un total de $8,000,000.00.

2. Ref: Acta de Emision/ Clausulas Quinta y Décima Sexta inciso n. Seguimiento del pago de los
intereses trimestrales a todos los obligacionistas de una manera equitativa y oportuna.
Financiera Credi Q proporcioné informacién documental demostrativa de haber calculado y pagado
hasta el 30 de Septiembre del 2020, los intereses correspondientes a los dias efectivos, a los
suscriptores de los Bonos emitidos de las Series A, B, C, D, E, F y G por medio del Agente de Pago.
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El Emisor presentd con fecha 29 de Octubre del 2020, Certificacion del Gerente General de la
Financiera indicando que esta cumple con el pago de los intereses trimestrales a todos los
obligacionistas de una manera equitativa y oportuna.

3. Ref: Acta de Emision/ Clausula Quinta. Evidencia sobre la modificacion de la Tasa de Interés de los

Bonos de las Series A, B, C, D, EyF.

Sobre el particular es conveniente informar que en el Aviso de Colocacion de los Bonos se establecio

lo siguiente:

» Para las Series A, B y C estas tendran una tasa fija de 5.80% anual durante la vigencia de las
mismas.

» Para las Series D, E, F y G, estas fueron colocadas el 02 de Marzo del 2020 y se revisa
semestralmente, por lo tanto la tasa de interés se reviso el 02 de Septiembre del 2020 para el
periodo 02 de Septiembre del 2020 al 02 de Marzo del 2021, quedando ésta en 9.54% anual
segun las condiciones del Aviso de Colocacion. Estas establecian que se tomaria como tasa de
referencia el promedio ponderado de las tasas anuales de interés nominales de los depositos a
plazo en moneda nacional del sistema financiero nacional, més cercano a la fecha de revision
de tasa de interés, mas un diferencial de 1.25%, mismo que se mantendrd fijo durante la
vigencia de estas Series; dicha tasa de interés no podra en ningun caso ser inferior al 9.50%
p-a., ni podra ser superior al 10.00% p.a. Segin publicacion del BCH, la tasa de referencia
para el mes de Mayo del 2020 (no preliminar) es de 8.29%, por lo tanto si se utiliza el
diferencial establecido se obtiene un resultado de 9.54% (8.29+1.25=9.54%), por lo que en
este caso No aplica la tasa minima o maxima definida para el nuevo periodo de interés.

4. Ref: Acta de Emision/ Clausula Octava numeral 2 v Décima Sexta inciso j. Evidencia de la

entrega de los Estados Financieros internos trimestrales del Emisor a la CNBS, BCV y Representante
de los Obligacionistas.
Financiera Credi Q, S.A. remiti6 copia de los Estados Financieros internos al 30 de Septiembre del
2020 al Representante de los Obligacionistas; no tenemos evidencia de haber entregado esta
informacién a la CNBS y BCV. Esta informacion se encuentra disponible en la pagina-web de la
CNBS (www.cnbs.gob.hn).

5. Ref: Acta de Emision/ Cliusula Octava numeral 4. Pagar todos los impuestos, tasas y demas
contribuciones similares del Emisor en las fechas que deben ser pagadas por el Emisor.

El Emisor presentd con fecha 29 de Octubre del 2020, Certificacion del Gerente General de la
Financiera indicando que esta paga todos los impuestos, tasas y demas contribuciones similares del
Emisor en las fechas en que deben ser pagadas por el Emisor.

6. Ref: Acta de Emisién/ Cliusula Octava numeral 5. Mantener vigentes los permisos
gubernamentales necesarios para llevar a cabo su negocio.

La Comision Nacional de Bancos y Seguros publico un comunicado con fecha 23 de Septiembre del
2020 sobre las instituciones autorizadas para recibir depésitos del publico, entre los que aparece
Financiera Credi Q, S.A.

7. Ref: Acta de Emisiéon/ Clausula Octava numeral 6 v 9. Mantener una adecuada gestion del
negocio.

» Fitch Ratings emiti6é Informe de Clasificacion de Riesgo a Financiera Credi Q, S.A. con fecha
29 de Octubre del 2020 en la cual mantiene Clasificacion Nacional en “BBB(hnd)” con
Perspectiva Negativa, la que responde de acuerdo al Calificador, a los riesgos incrementales
en el entorno, causados por la emergencia sanitaria internacional, que ejercerian posibles
presiones a su perfil de fondeo y liquidez. En el Informe Fitch asigné Clasificacion a la
emision de BONOS CORPORATIVOS CREDIQ 2019 de BBB(hnd).
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» Segln la normativa vigente, esta establece que una clasificacion de riesgo debe estar
actualizada en todo momento, y la revision ordinaria de la misma debe ser efectuada al menos
una vez cada seis (6) meses.

8. Ref: Acta de Emision/ Clausula Octava numeral 7. Cumplir con los requisitos de capitalizacion

exigidos por la Ley.
El Emisor presentd con fecha 29 de Octubre del 2020, Certificacion del Gerente General de la
Financiera donde certifica que cumple con los requisitos de capitalizacién exigidos por la Ley para el
negocio de Sociedades Financieras; mantiene el indice de Adecuacién de Capital en 13.62% al cierre
del mes de Septiembre de 2020.

9. Ref: Acta de Emisién/ Clausula Octava numeral 8. Mantener el nivel de endeudamiento previsto
para las instituciones financieras de acuerdo al marco legal aplicable.

El Emisor presenté con fecha 29 de Octubre del 2020, Certificacion del Gerente General de la
Financiera indicando que mantiene el nivel de endeudamiento previsto para las instituciones
financieras, de acuerdo con el marco legal aplicable.

10. Ref: Acta de Emision/ Clausula Octava numeral 10. Cumplir con las disposiciones de la Ley de
Mercado de Valores, Reglamentos y Normativa adoptados por la CNBS.

El Emisor presenté con fecha 29 de Octubre del 2020, Certificacion del Gerente General de la
Financiera indicando que cumple con todas las disposiciones de la Ley de Mercado de Valores,
Reglamentos y Normativa adoptados por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS).

11. Ref: Acta de Emision/ Clausula Tercera y Décima Sexta inciso m. Verificar periddicamente el uso
de los fondos declarados por el Emisor en la forma y conforme a lo establecido en el Acta o Contrato
de Emision.

El Emisor presenté con fecha 29 de Octubre del 2020, Certificacion del Gerente General de la
Financiera indicando que cumple con el uso de los fondos declarados por el Emisor en la forma y
conforme a lo establecido en el Acta o Contrato de Emisi6n.

12. Ref: Acta de Emision/ Cldusula Décimo Sexta inciso e Asistir a la Asamblea General de
Accionistas de la Sociedad Emisora, con voz y con derecho a voto en los casos en que se pretenda
tomar alguna de las resoluciones sefialadas en el parrafo segundo del articulo doscientos cincuenta y
siete (257) del Codigo de Comercio.

El Emisor No convocé al RCO a la Asamblea General Ordinaria de Accionistas correspondiente al
afio terminado el 31 de Diciembre del 2019.
13. Otros Sucesos. También informamos de los siguientes sucesos de relevancia:

» El veintiuno (21) de febrero de dos mil veinte (2020) la Sociedad Emisora publico en el diario
El Heraldo el Aviso de Oferta Publica y el Aviso de Colocacion de la antes referida Emision,
con los términos y condiciones de la primera subasta de estos valores programada en esa
oportunidad para el dos (02) de marzo de dos mil veinte (2020). Entre dichos términos, en lo
referido a “TASA DE INTERES: ...Bonos en Moneda Nacional:” establecié en el primer
parrafo lo siguiente: “Estas Series devengaran una tasa de interés variable, misma que
inicialmente sera del 9.75% anual. La tasa de interés adoptada sera revisable semestralmente,
y dicha revision se hard en base a la fecha de emision de cada Serie hasta su vencimiento,
ajustando la tasa de referencia adoptada al momento de colocacion de la Serie
correspondiente.” (lo subrayado es nuestro).

En la fecha programada (02 de marzo de 2020) se realiz6 la primera subasta de los BONOS
CORPORATIVOS CREDIQ 2019, y posteriormente se suscribieron los correspondientes
Macrotitulos de las Series colocadas, y los respectivos Certificados de Titulos en Custodia
que fueron entregados a los inversionistas adjudicados.
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Recientemente fue traido a nuestra atenciéon una incongruencia en el texto al reverso del
Macrotitulo y del Certificado de Titulos en Custodia, en comparacion a lo establecido en el
Aviso de Colocacion mencionado anteriormente, especificamente en lo relacionado a la
revision de la tasa de interés cuando esta es tasa variable.

En el reverso del Macrotitulo y del Certificado de Titulos en Custodia, donde se extractan
ciertas Clausulas del Acta o Contrato de Emision, aparece la Clausula Sexta que dice lo
siguiente: “CLAUSULA SEXTA: REVISION DE LA TASA DE INTERES. Cuando la
tasa de interés adoptada sea variable, como se establecié en la cldusula quinta, literal b)
anterior, dicha revision se realizara en forma semestral, vy la revision se hara el 30 de junio y
el 30 de diciembre, indistintamente de la fecha de colocacién de la Serie, hasta su
vencimiento, ajustando la tasa de referencia adoptada al momento de colocacion de la Serie
correspondiente durante la vigencia de los Bonos. En el caso que la tasa de interés objeto de
revision incluya un diferencial y que éste sea variable, el ajuste de la misma se hara conforme
a lo especificado al momento de colocacion de la respectiva Serie. La revision de tasa de
interés sera notificada a la Comision Nacional de Bancos y Seguros, a la Bolsa
Centroamericana de Valores y al Representante Comun, a mas tardar en la fecha de revision,
y a su vez sera publicada en la pagina web de la FINANCIERA www.credig.com” (lo
subrayado es nuestro).

Se procedié a revisar toda la documentacion relacionada con la Emisién y la subasta,
identificando en lo que trata la revision de la tasa de interés, una diferencia en el texto en lo
siguiente: En el Acta o Contrato de Emision la Clausula Sexta establece lo siguiente:
“CLAUSULA SEXTA: REVISION DE LA TASA DE INTERES. Cuando la tasa de
interés adoptada sea variable, como se establecio en la clausula quinta, literal b) anterior,
dicha revision se realizard en forma semestral, de acuerdo a la fecha de emisién de la Serie,
hasta su vencimiento, ajustando la tasa de referencia adoptada al momento de colocacion de
la Serie correspondiente durante la vigencia de los Bonos. En el caso que la tasa de interés
objeto de revision incluya un diferencial y que éste sea variable, el ajuste de la misma se hara
conforme a lo especificado al momento de colocacion de la respectiva Serie. La revision de
tasa de interés sera notificada a la Comision Nacional de Bancos y Seguros, a la Bolsa
Centroamericana de Valores y al Representante Comin a méas tardar en la fecha de la
revision, y a su vez sera publicada en la pagina web de la FINANCIERA: www.crediq.com.”
(lo subrayado es nuestro).

Lo establecido en el Acta o Contrato de Emision indicado en el numeral anterior, es
congruente con lo indicado en el Prospecto de Emision, en la Seccion 1, Resumen del
Prospecto, numeral 1.1 Antecedentes, Condiciones y Caracteristicas Generales de la Emision,
Revision de la Tasa de Interés, en el primer y segundo parrafo en la pagina 18; asi como, en la
Seccion 2: Descripeion de los Valores Ofrecidos, numeral 2.2 Caracteristicas de la Emision,
en Series y Descripcion de las Caracteristicas, en el primer parrafo en la pagina 25.

Una vez revisada el Acta o Contrato de Emision, el Prospecto de Emision y Anexos, y el
Aviso de Colocacién, se pudo constatar que el error involuntario se produjo en el Prospecto
de Emision, en el Anexo 1.A Modelo del Macrotitulo, en el texto de la Clausula Sexta al
reverso del Macrotitulo en la pagina 103; y en el Anexo 1.C Modelo del Certificado de
Titulos en Custodia, en el texto de la Clausula Sexta al reverso del Certificado de Titulos en
Custodia en la pagina 117.
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Considerando lo anterior, se hace necesario corregir el error identificado en el reverso de
ambos Anexos, por lo que la Clausula Sexta debe leer asi: “CLAUSULA SEXTA:
REVISION DE LA TASA DE INTERES. Cuando la tasa de interés adoptada sea variable,
como se establecio en la clausula quinta, literal b) anterior, dicha revision se realizara en
forma semestral, de acuerdo a la fecha de emision de la Serie, hasta su vencimiento, ajustando
la tasa de referencia adoptada al momento de colocacion de la Serie correspondiente durante
la vigencia de los Bonos. En el caso que la tasa de interés objeto de revision incluya un
diferencial y que éste sea variable, el ajuste de la misma se hara conforme a lo especificado al
momento de colocacion de la respectiva Serie. La revision de tasa de interés sera notificada a
la Comision Nacional de Bancos y Seguros, a la Bolsa Centroamericana de Valores y al
Representante Comiin a mas tardar en la fecha de la revision, y a su vez sera publicada en la
péagina web de la FINANCIERA: www.credig.com.”.

En tal sentido, el Prospecto de Emision contempla las correcciones o enmiendas por parte de
la Sociedad Emisora a toda la documentacion que ampara la emision de BONOS
CORPORATIVOS CREDIQ 2019; en la Seccion 2: Descripcion de los Valores Ofrecidos,
numeral 2.3 Descripcion de los Derechos y Obligaciones que Adquieren sus Titulares, en el
literal d) Vencimiento Anticipado, Condiciones, Limitaciones y Otros, en Modificaciones y
Cambios en la pagina 38, establece lo siguiente: “Toda la documentacion que ampara esta
Emision, excluyendo los términos y condiciones de los Bonos, podrd ser corregida o
enmendada por el Emisor sin el consentimiento de los Inversionistas Registrados de los
Bonos, con el proposito de remediar ambigiiedades o para corregir errores evidentes o
inconsistencias en la documentacion sin que esto afecte los términos y condiciones de la
Emision. El Emisor debera suministrar tales correcciones o enmiendas a la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros y al Representante Comtin de los Obligacionistas para su
autorizacion, previa su divulgacion. Esta clase de cambios no podra en ningln caso afectar
adversamente los intereses de los Inversionistas Registrados de los Bonos. Copia de la
documentacion que ampare cualquier correccion o enmienda serd suministrada a la Comision
Nacional de Bancos y Seguros, a la Bolsa Centroamericana de Valores y al Representante
Comun de los Obligacionistas, quienes la mantendran en sus archivos a la disposicion de los
interesados, y sera publicado en la pagina web del emisor: www.credig.com.”.

Considerando lo anteriormente expuesto, y lo establecido en el Prospecto de Emision e
incluido anteriormente, el Emisor solicito la autorizacion de la Comision Nacional de Bancos
y Seguros y del Representante Comun de los Obligacionistas para modificar y corregir los
errores involuntarios identificados en el Prospecto de Emision, en el Anexo 1.A Modelo del
Macrotitulo, en el texto de la Clausula Sexta al reverso del Macrotitulo en la pagina 103; y en
el Anexo 1.C Modelo del Certificado de Titulos en Custodia, en el texto de la Clausula Sexta
al reverso del Certificado de Titulos en Custodia en la pagina 117, por lo que la Clausula
Sexta debe leer asi: “CLAUSULA SEXTA: REVISION DE LA TASA DE INTERES.
Cuando la tasa de interés adoptada sea variable, como se establecio en la clausula quinta,
literal b) anterior, dicha revision se realizara en forma semestral, de acuerdo a la fecha de
emisién de la Serie, hasta su vencimiento, ajustando la tasa de referencia adoptada al
momento de colocacién de la Serie correspondiente durante la vigencia de los Bonos. En el
caso que la tasa de interés objeto de revision incluya un diferencial y que éste sea variable, el
ajuste de la misma se hara conforme a lo especificado al momento de colocacion de la
respectiva Serie. La revision de tasa de interés serd notificada a la Comisiéon Nacional de
Bancos y Seguros, a la Bolsa Centroamericana de Valores y al Representante Comun a més
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tardar en la fecha de la revision, y a su vez sera publicada en la pagina web de la
FINANCIERA: www.credig.com.”.

Una vez autorizada la solicitud presentada por la Sociedad Emisora, esta procedera a corregir
el Anexo 1.A Modelo del Macrotitulo y Anexo 1.C Modelo del Certificado de Titulos en
Custodia en el Prospecto de Emision, y se enviara copia electronica de la nueva version
corregida a la CNBS, BCV, y al Representante Comtin de Obligacionistas.

Cumplido con lo indicado en el parrafo anterior, Financiera Credi Q, S.A. procedera a
elaborar los nuevos Macrotitulos con las correcciones, para las Series “A”, “B”, “C”, “D”,
“E”, “F” y “G” de los BONOS CORPORATIVOS CREDIQ 2019 que fueron emitidos el 02
de marzo del 2020, y a sustituir los mismos por los entregados originalmente al custodio
designado la Bolsa Centroamericana de Valores, S.A., quien a su vez hara la devolucion
correspondiente de los instrumentos con los errores.

Seguidamente, el custodio designado la Bolsa Centroamericana de Valores, S.A., procederd a
emitir los nuevos Certificados de Titulos en Custodia con las correcciones, los cuales fueron
emitidos el 02 de marzo del 2020, y quien sustituira los mismos por los entregados
originalmente a los respectivos inversionistas, lo que se realizara por medio del intermediario
autorizado que representé a dicho inversionista; el intermediario autorizado hara la
sustitucion y devolucion correspondiente de los instrumentos con los errores al custodio
designado.

» Otra Informacion.- Se recuerda a los Obligacionistas que en el portal del Representante
Comiin de Obligacionistas www.fofisa.com, en la opcion Otros se ha habilitado una
opcion denominada “Reporte  Representante de los  Obligacionistas”
http://fofisa.com/otros/reportes-representante-de-los-obligacionistas, en la cual estaran
disponibles los informes que periodicamente presenta este a la Comisién Nacional de
Bancos y Seguros y a los Obligacionistas.

Sin otro particular, de usted,

c: Lic. Rigoberto Osorto
SPV
¥~ Cec: Lic. Eleni Ramos
Financiera Credi Q
=~ Cec:File
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